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Certificado Digital: Onde usar? 

O certificado digital é um documento eletrônico que 

proporciona agilidade em muitas das atividades realizadas 

atualmente por seu titular.  

Veja a seguir alguns exemplos do uso do Certificado Digital 

ICP-Brasil. 

Existem diversas aplicações para o certificado digital, tanto 

na esfera particular quanto na esfera governamental. E 

devido às muitas vantagens oferecidas por esta tecnologia, 

novas aplicações continuam a surgir. 
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Um dos aplicativos mais acessados com certificado digital é o e-CAC da Receita 

Federal. O foco do aplicativo é proporcionar agilidade e comodidade para o 

contribuinte, sem abdicar do sigilo das informações.  

Este aplicativo pode ser acessado e tem funcionalidades voltadas à Pessoa Física e 

Pessoa Jurídica.  Veja a seguir um quadro com mais detalhes deste aplicativo e 

algumas de suas funcionalidades.  

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

  e-CAC 
Secretaria da Receita 

Federal do Brasil  (RFB) 

  Ícone no site da RFB  
  Link direto: 
https://cav.receita.fazenda.gov.br/eCAC/
publico/Login/Certificado.aspx 

e-CAC 

ITEM RESULTADO 

  Tipo de Certificado    A1  | A3 (cartão ou token)  

  Tipo de titular    Pessoa Física  |  Pessoa Jurídica  

  Limites de acesso    Não possui  

  Algumas Funcionalidades  

  Consulta e emissão de comprovante de inscrição 

  Consulta de situação fiscal 

  Caixa postal de mensagens  

  Retificação de DARFs 

  Consulta de situação da dívida ativa da união (PGFN) 

  Cadastro de Procuração Eletrônica 

  Parcelamento Online de Débitos 

  Dados no certificado  Não requer a inclusão de dados específicos no certificado 

Existem outras funcionalidades, não listadas acima, que são exclusivas à Pessoa Física e outras exclusivas à 
Pessoa Jurídica. 
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O Siscomex é um instrumento informatizado por meio do qual é exercido o 

controle governamental do comércio exterior brasileiro. Este aplicativo promove a 

integração das atividades de todos os órgãos gestores do comércio exterior.  

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

  Siscomex 
Secretaria da Receita 

Federal do Brasil  (RFB) 

  Site da RFB  
  Link direto: 
http://www.receita.fazenda.gov.br/adu
ana/siscomex/acessosistemas.htm 

Veja a seguir um quadro com mais detalhes deste aplicativo e algumas de suas 

funcionalidades.  

Siscomex 

ITEM RESULTADO 

  Tipo de Certificado    A1  | A3 (cartão ou token)  

  Tipo de titular    Pessoa Física  |  Pessoa Jurídica  

  Limites de acesso    Não possui  

  Informações Pertinentes 

  Cadastro inicial é realizado pelo representante legal da        
empresa 

 Permite o Cadastro de representantes e procuradores (PF) 

  Dados no certificado   Não requer a inclusão de dados específicos no certificado 
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O sistema Conectividade Social da Caixa Econômica adotou a certificação 

digital padrão ICP-Brasil para garantir maior segurança e validade jurídica a seus 

processos. O aplicativo é utilizado no envio e acesso dos dados do FGTS.  

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

  Conectividade   
Social ICP 

Caixa Econômica 
Federal 

  Ícone no site da CEF  
  Link direto: 
https://conectividade.caixa.gov.br/ 

Este aplicativo tem funcionalidades específicas voltadas ao usuário Pessoa Física e 

Pessoa Jurídica.  Veja a seguir um quadro com mais detalhes. 

Conectividade Social ICP 

ITEM RESULTADO 

  Tipo de Certificado    A1  | A3 (cartão ou token)  

  Tipo de titular    Pessoa Física  |  Pessoa Jurídica  

  Limites de acesso    Não possui  

  Informações Pertinentes 
  Existem diferentes tipos de usuário no aplicativo 
Conectividade Social  que requerem informações 
distintas no certificado 

   Dados no certificado 
  Requer inclusão de informação específica no 
certificado de acordo com o tipo de funcionalidade do 
usuário 

  Algumas Funcionalidades  

  Consulta dos saldos e das movimentações do FGTS 

   Correção de inconsistência dos dados e cadastros 

  Atualização cadastral 

  Movimentos de saques nas rescisões  

Conheça a seguir mais sobre os perfis de acesso ao Conectividade Social ICP: 
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E M P R E G A D O R  P E S S O A  J U R Í D I C A  

Quem é: Pessoa Jurídica que acessa o Conectividade para enviar informações do FGTS e 
Previdência Social de seus funcionários ou para cadastrar funcionários e/ou procuradores 
para este fim.  
Ex. Empresas de Pequeno, Médio ou Grande porte em Geral.  

Tipo de Certificado Pessoa Jurídica (e-PJ ou e-CNPJ)   |  A1 ou A3 

Dados específicos no 
certificado 

Não requer dados específicos, certificado Pessoa Jurídica 
comum, pois o acesso é liberado pelo CNPJ 

E M P R E G A D O R  P E S S O A  F Í S I C A  

Quem é:  Pessoa Física que emprega e faz o recolhimento do FGTS e Previdência Social de 
um ou mais funcionários.  Depende do certificado digital para acessar o aplicativo 
Conectividade Social para envio destas informações, sendo identificado no sistema da Caixa 
por seu CEI (Cadastro Específico do INSS) contido no certificado digital. 

Tipo de Certificado  Pessoa Física (e-PF ou e-CPF)   |  A1 ou A3 

Dados específicos no 
certificado 

Número do CEI do empregador 

F U N C I O N Á R I O  O U T O R G A D O  

Quem é: Pessoa Física que representa uma PJ no canal do Conectividade Social , enviando 
em nome desta as informações do FGTS e Previdência Social de seus funcionários. O 
funcionário outorgado é identificado no sistema da Caixa através de seu NIS/PIS/PASEP/NIT 
informado pela PJ através de seu certificado digital diretamente no Conectividade 

Tipo de Certificado  Pessoa Física (e-PF ou e-CPF)  |  A1 ou A3 

Dados específicos no 
certificado 

Número do NIS/PIS/PASEP/NIT do funcionário  responsável 
pela atividade, que será titular do certificado 

Conectividade Social ICP 
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A Nota Fiscal Eletrônica (NF-e) tem o objetivo de facilitar a vida do 

contribuinte e as atividades de fiscalização sobre operações e prestações tributadas pelo 

Imposto sobre Circulação de Mercadorias e Serviços (ICMS) e pelo Imposto sobre 

Produtos Industrializados (IPI). 

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

      NF-e Secretaria de Fazenda 
  Programa (software) Público ou 
Privado emissor de NF-e 

Ela substitui a nota em papel pela versão eletrônica. Para as empresas que utilizam o 

sistema de NF-e, todos os processos que compreendem a emissão, a validação e a 

autorização do uso pelas autoridades tributárias são executados obrigatoriamente com a 

Certificação Digital. 

NF-e 

ITEM RESULTADO 

  Tipo  de Certificado    A1  | A3 (cartão ou token) ¹ 

  Tipo de titular    Apenas Pessoa Jurídica  

  Limites de acesso    Não possui  

  Informações Pertinentes 
  Emissão e validação das Notas Fiscais Eletrônicas somente  
podem ser realizadas através de certificado digital de Pessoa 
Jurídica. 

   Dados no certificado   Não requer dados específicos no certificado 

  Algumas Funcionalidades  

  Emitir NF-e 

   Quando os dados da PF responsável pelo certificado forem 
os mesmos cadastrados na base da RFB, é possível acessar 
outras aplicações como o e-CAC, com este mesmo certificado. 

¹ O tipo de certificado exigido pode ser determinado pelo fabricante do software em caso de utilização de solução 
privada. Algumas soluções, por exemplo, aceitam apenas certificados do tipo 1, armazenados no equipamento, para 
emissão e validação da NF-e. Desta forma, é necessário que o titular do certificado verifique com o fornecedor da 
solução se há alguma limitação no software quanto ao certificado digital utilizado. 
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O Conhecimento de Transporte Eletrônico (CT-e) tem como finalidade a 

alteração da sistemática atual de emissão de conhecimento de transporte em papel por 

conhecimento de transporte eletrônico com validade jurídica para todos os fins. 

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

      CT-e Receita Federal 

Programa (software) Público ou 
Privado emissor de CT-e 
 Site para informações: 
http://www.cte.fazenda.gov.br/ 

O projeto de migração para o CT-e iniciou-se em dezembro de 2012 para um grupo inicial de 

empresas. Ao longo de 2013 novas empresas passaram a aderir, sendo que até dezembro de 

2013 todas as empresas deste ramo, independentemente do porte, deverão utilizar apenas 

a versão eletrônica para o conhecimento de transporte. 

CT-e 

ITEM RESULTADO 

  Tipo  de Certificado    A1  | A3 (cartão ou token) ¹ 

  Tipo de titular    Apenas Pessoa Jurídica  

  Limites de acesso    Não possui  

  Informações Pertinentes 
  Emissão e validação do Conhecimento de Transporte 
Eletrônico somente  podem ser realizados através de 
certificado digital de Pessoa Jurídica. 

   Dados no certificado   Não requer dados específicos no certificado   Algumas Funcionalidades  

  Emitir CT-e 

Quando os dados da PF responsável pelo certificado 
forem os mesmos cadastrados na base da RFB, é possível 
acessar outras aplicações como o e-CAC, com este 
mesmo certificado. 

¹ O tipo de certificado exigido pode ser determinado pelo fabricante do software em caso de utilização de solução privada. 
Algumas soluções, por exemplo, aceitam apenas certificados do tipo 1, armazenados no equipamento, para emissão e 
validação da NF-e. Desta forma, é necessário que o titular do certificado verifique com o fornecedor da solução se há 
alguma limitação no software quanto ao certificado digital utilizado. 
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O SPED – Sistema Público de Escrituração Digital  faz parte do programa 

de modernização das administrações tributárias e aduaneiras. É composto por três bases: 

Escrituração Fiscal Digital (EFD), Escrituração Contábil Digital (ECD) e Nota Fiscal 

Eletrônica (NF-e), já apresentada neste módulo. 

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

      SPED Receita Federal  http://www1.receita.fazenda.gov.br/ 

Seus principais objetivos são: promover a integração dos fiscos, uniformizar as obrigações 

acessórias dos contribuintes e tornar mais célere a identificação de ilícitos tributários. 

Dentro de cada uma das três bases o objetivo é tornar os processos mais eficientes, 

beneficiando os usuários com tempo e ganho de produtividade. Com o SPED a transmissão 

dos livros fiscais e contábeis, bem como a emissão da NF devem ser 100% digitais. 

SPED 

 Escrituração Fiscal Digital  (EFD) um arquivo digital, que se constitui de um conjunto 

de escriturações de documentos fiscais e de outras informações de interesse dos fiscos das 

unidades federadas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como de registros de 

apuração de impostos referentes às operações e prestações praticadas pelo contribuinte. 

Este arquivo deverá ser assinado digitalmente e transmitido, via Internet, ao ambiente Sped. 

 Escrituração Contábil Digital  (ECD) tem por objetivo a substituição da escrituração 

em papel pela escrituração transmitida via arquivo, ou seja, corresponde à obrigação de 

transmitir, em versão digital, os seguintes livros: 

I - livro Diário e seus auxiliares, se houver; 

II - livro Razão e seus auxiliares, se houver; 

III - livro Balancetes Diários, Balanços e fichas de lançamento comprobatórias dos 

assentamentos neles transcrito 
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O Peticionamento¹ Eletrônico é um serviço que permite ao usuário com perfil 

autorizado protocolar petições iniciais e intermediárias a serem juntadas a processos em 

andamento, sem a necessidade de fazê-lo presencialmente. As petições podem ser 

encaminhadas para qualquer foro habilitado, mediante o preenchimento de informações 

e o envio da petição e de documentos anexos. Também disponibiliza a consulta das 

petições protocoladas e a sua atual situação.   

APLICATIVO ÓRGÃO RELACIONADO VIA DE ACESSO 

   Peticionamento 
Eletrônico 

Superior Tribunal de 
Justiça 

  Site do Foro em questão 

Peticionamento Eletrônico 

ITEM RESULTADO 

  Tipo  de Certificado    A3 (cartão ou token) ¹ 

  Tipo de titular    Apenas Pessoa Física 

  Limites de acesso    Não possui  

Veja a seguir mais informações sobre esta aplicação:  

  Informações Pertinentes 

  O sistema oferece segurança, rapidez, conforto, comodidade 
e funciona 24 horas. A passo a passa para fazer o 
peticionamento eletrônico pode ser encontrado no Espaço 
do Advogado , no Portal do STJ: 
http://www.stj.jus.br/portal_stj/publicacao/engine.wsp?tm
p.area=1295  
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Com o certificado é possível assinar e-mails digitalmente. A Certificação Digital 

garante a identidade do emissor, a integridade e inviolabilidade do conteúdo das 

mensagens enviadas em e-mails corporativos e pessoais. Garante também o não-

repúdio. A maior parte dos serviços de webmail ainda não estão adaptados à 

utilização de certificados digitais. Desta forma é necessário utilizar um software 

cliente de emails, como Outlook ou Thunderbird. 

Correio Eletrônico (e-mail) 

A Certificação Digital possibilita a assinatura de contrato e outros documentos de 

forma eletrônica e segura através de Assinadores de Documentos, dispensando a 

necessidade de deslocamento de pessoas e ou documentos. Através da 

assinatura com certificado digital, o documento passa a ter valor jurídico e 

garante-se o não repúdio.  

Assinatura de Documentos 

Outras Aplicações 
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